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Mensagem da Diretoria Executiva da Termomacaé S.A.

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia de Covid-19 e lamentamos o impacto
na sociedade. Nos solidarizamos com o sofrimento dos que foram infectados pelo
virus, assim como o de suas familias.

Nos garantimos a continuidade de nossas operacoes, como também estamos
saindo mais fortes em todas as frentes: geracao de caixa e seguranca das
operacoes.

Para minimizar o impacto da Covid-19 em nossa forca de trabalho, nos decidimos
implementar a estratégia de distanciamento social e quarentena, baseado nas
praticas adotadas pela unidade de Seguranca, Meio Ambiente e Salde da
controladora.

A seguranca e o compromisso com a vida sao valores solidos em nossa companhia
e considerados em todas as nossas decisoes. Em 2020, nossa taxa de acidentes
registraveis (empregados que atuam na empresa) por milhdes de homens/hora
alcancou o resultado ZERO.

Ao mesmo tempo em que nos preocupamos com a saude de nossos empregados e
com a seguranca de nossas operacOes, a Diretoria agiu para preservar a saude
financeira da empresa.

Nossa estratégia inclui o permanente compromisso de respeito aos direitos
humanos. A Diretoria adota as Diretrizes de Direitos Humanos da controladora,
documento que orienta a atuacao da Companhia em todas as atividades e durante
todo o ciclo de vida de nossos projetos e operacoes.

Governanca é a nossa prioridade. Assumimos também no nosso Plano Estratégico
2021-2025 compromissos que se traduzem em assegurar um modelo de governanca
que permita o equilibrio entre eficiéncia e controle; e atuar de forma integra e
transparente, com tolerancia zero a fraude e a corrupcao. Nao temos casos de
corrupcao na Companhia.

Adotamos um novo Cddigo de Conduta Etica lancado pela controladora em 2020,
que unificou o Codigo de Etica e o Guia de Conduta, seguindo as melhores praticas
de integridade corporativa. O guia reafirma nossa tolerancia zero a toda e
qualquer forma de fraude e corrupcao, recomendando a mesma postura de nossa
cadeia de fornecedores.

Estamos orgulhosos dos nossos resultados e do nosso time que, em meio a
pandemia, severa recessao global, foi incansavel na aceleracao da execucao da
estratégia aprovada em 2019.

Wellington Gomes Lucas
Diretor Presidente

Aline Dias Leonardi
Diretora

José Ricardo Uchba Cavalcanti Almeida
Diretor
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Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

Sobre o Relatério

O Relatorio de Sustentabilidade 2020 atende as exigéncias das Lei 13.303/16 e
cobre o periodo de 01/01/2020 a 31/12/2020, permitindo acréscimo de dados
relevantes referentes a historico ou a fatos ocorridos nos primeiros meses de
2021.

Os capitulos iniciais apresentam a nossa organizacao, trazem nossa estratégia
para geracao de valor nos negocios e nossos principais indicadores.

Na sequéncia, apresentamos as tematicas de governanca e social, devido a
natureza desse relatorio, mereceram capitulos especificos, nos quais é possivel
observar as nossas principais iniciativas, praticas de gestao e indicadores.

0 escopo de informacoes refere-se as nossas atividades, conforme o modelo de
negocios da companhia.

Este relatorio foi aprovado pela nossa Diretoria Executiva.

Aviso ao Leitor

Este documento pode conter previsdes que refletem apenas expectativas dos nossos
administradores. Os termos “acredita”, “espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”,
“projeta”, “objetiva”, “devera”, bem como outros termos similares, visam a identificar
tais previsdes, as quais, evidentemente, envolvem riscos e incertezas previstos ou nao
por nds e, consequentemente, nao sao garantias de nossos resultados futuros. Portanto,
os resultados futuros das nossas operacoes podem diferir das atuais expectativas, e o
leitor ndao deve se basear exclusivamente nas informagdes aqui contidas. Nao nos
obrigamos a atualizar tais previsdbes a luz de novas informacoes ou de seus
desdobramentos futuros. Os termos aqui expostos tomaram como base o Relatério de
Sustentabilidade Petrobras 2020, tendo em vista o alinhamento com a controladora e o
compartilhamento de estruturas permitidos pelo Art. 14 do Decreto 8.945/16.
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Quem Somos

A Termomacaé é uma empresa brasileira subsidiaria integral da PETROBRAS e
proprietaria da Usina Termelétrica Termomacaé, com poténcia instalada de 923
MW em ciclo aberto, localizada no Municipio de Macaé no Estado do Rio de
Janeiro.

A Companhia foi constituida em 15 de outubro de 1997 e iniciou suas atividades
operacionais em 29 de novembro de 2001. A Termomacaé aluga a Usina
Termelétrica para a Petrobras e cede a mao-de-obra para a operacdao e
manutencao para a sua Controladora.

Somos uma empresa brasileira com 73 (setenta e trés) empregados
comprometidos em gerar valor para a nossa acionista e para a sociedade. Desses
73 empregados, 62 estao cedidos para a controladora Petrobras.

A Administracao é composta por 3 (trés) membros da Diretoria Executiva, quais
sejam: 1 Diretor Presidente, 1 Diretora e 1 Diretor. A Companhia possui um
Conselho Fiscal permanente composto por 3 (trés) membros titulares e 3 (trés)
membros suplentes.

A Diretoria Executiva conta com o assessoramento do Comité Técnico Estatutario
do Conglomerado Petrobras (CAECO), cuja composicao e as regras de
funcionamento sao disciplinadas em regimento aprovado pela controladora.

Temos como proposito alugar o ativo UTE Termomacaé para prover energia que
assegure a prosperidade de forma ética, segura e competitiva. Para isso, o
respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente, a ética e transparéncia sao nossos
valores, assim como a orientacao ao mercado, resultados, superacao e confianca.

Cabe a Diretoria Executiva “monitorar a sustentabilidade dos negocios, os riscos
estratégicos e respectivas medidas de mitigacdo, elaborando relatdrios gerenciais
com indicadores de gestao”.

Cabe a Assembleia Geral, anualmente, os resultados de desempenho, individual e
coletivo, dos administradores com o apoio metodoldgico e procedimental do
Comité de Elegibilidade da sociedade, observados os quesitos minimos, como a
exposicao dos atos de gestao praticados quanto a licitude e a eficacia da acao
gerencial e administrativa; a contribuicdo para o resultado do exercicio; a
consecucao dos objetivos estabelecidos no plano de negécios e o atendimento a
nossa estratégia de longo prazo.

A metodologia tem como objetivo analisar periodicamente o desempenho e a
contribuicao dos Administradores para o alcance dos objetivos e metas
estabelecidos no plano estratégico, visando atingir resultados cada vez mais
eficientes e eficazes e contribuir para o fortalecimento de nossa imagem e
reputacao junto aos nossos publicos de interesse.
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TERMOMACAE EM NUMEROS

Nossas estratégias estao direcionadas para a criacao de valor para nossos publicos
de interesse relacionados ao negécio e cenarios. O Plano Estratégico 2021-25
(PE20-25) mantém os trés pilares que atuam na sustentacao para a implantacao
do conjunto das nossas estratégias:

« Otimizacao da capacidade de geracao: maximizar o valor de retorno aos
acionistas;

« Exceléncia em gestdao e operacao: perseguir o melhor em tudo que é
realizado, em todos os processos de gestao e operacao, de forma
sustentavel;

« Foco em SMS: manter e fortalecer a cultura de SMS em todas as areas,
adequando a infraestrutura fisica e operacional.

COMO GERAMOS VALOR

No Plano Estratégico 2021-2025, aprovado em dezembro de 2020, reafirmamos
nossa visao de Manter e Gerir o contrato de locacao da Usina Termelétrica
Termomacaé, para a geracao de valor para o acionista, com foco em energia
elétrica e com seguranca, respeito as pessoas e ao meio ambiente:

"Uma empresa de locacao de seus ativos em energia competitiva e rentavel”

. Respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente
. Etica e transparéncia;

. Superacao e confianca; e

. Resultados.

Estamos melhorando a cada dia para tornar a Termomacaé uma empresa mais
forte, mais resiliente e preparada para atuar de forma sustentavel, segura e
competitiva no longo prazo.

DESTAQUES

Nosso Plano Estratégico contém Meétricas de Topo, que sao elementos que
traduzem e quantificam os atributos da nossa visao e fornecem uma orientacao
mais explicita sobre os principais objetivos da companhia, conforme Tabela 1
abaixo:

Tabela 1 - Indicadores Estratéqgicos e Metas do PE 2025
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Indicador Projetado |  Media |\ . 5021|2022 2023 2024 2025
2020 |2016-2020
FCO (RS milhdo) 48,88 73,81 55,42 53,61 55,57 57,65 59,87
ROAE 5.81% 15,18% 6,23% 6,18% 4,36% 4,33% 4,31%
DG&A Administravel (R$ milhdo) | 6,02 6,59 6,00 7.25 7,52 7,81 8,11

Legenda

FCO = Fluxo de Caixa Operacional

ROAE = Resultado Liquido realizado do ano atual sobre a média do Patriménio Liquido dos Ultimos 12 meses
DG&A Administravel = Despesas Gerais e Administrativas Administraveis

Fonte: Ata RDE 105/2020, de 15/12/2021

RESULTADOS 2020

R$ 71,7 MILHOES R$ 22 MILHOES

DE RECEITAS DE LUCRO LiQUIDO

Fonte: DFs 2020 Termomacaé publicadas.

GOVERNANCA
GOVERNANCA CORPORATIVA

As boas praticas de governanca corporativa e compliance constituem um pilar de
sustentacao para os nossos negocios. Nossa prioridade é atuar sempre orientados
pela ética, pela integridade e pela transparéncia.

Nosso modelo de governanca, expresso em nossa Politica de Governanca
Corporativa e Societaria, tem como objetivo contribuir para: (i) garantir a nossa
sustentabilidade e a perenizacdao das melhores praticas de governanca; (ii)
aprimorar os nossos processos de planejamento, controles e desempenho; (iii)
aumentar a transparéncia e a divulgacao de informacoes; (iv) fortalecer a nossa
imagem institucional e a nossa reputacao; e (v) gerar valor para os acionistas e
demais partes interessadas, de forma ética e sustentavel.

Esse modelo tem seu funcionamento orientado pelos seguintes principios: (i)
transparéncia; (ii) respeito e tratamento equanime aos acionistas e demais partes
interessadas; (iii) prestacao de contas; (iv) responsabilidade economica, social e
ambiental; e (v) respeito aos requisitos legais e regulatorios estabelecidos no pais
onde atuamos.

Neste sentido implementamos, nos ultimos anos, diversas medidas de governanca
e conformidade, adocdao de canal de dendncia independente e avaliamos
mecanismos de combate a fraude e corrupcao, estendendo estes critérios aos
nossos colaboradores e fornecedores, por meio de instrumentos e principios
éticos.
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O nosso Modelo de Governanca Corporativa esta estabelecido no Estatuto Social
da Companhia e visa aprimorar o nosso desempenho e o processo decisorio na alta
administracao. Nossa estrutura de governanca é composta por: Assembleia Geral
de Acionistas, Conselho Fiscal (CF), Comité de Auditoria Estatutario do
Conglomerado Petrobras (CAECO), Auditoria, Ouvidoria-Geral, Diretoria Executiva
(DE).

Assembleia Geral de Acionistas

A Assembleia Geral de Acionistas é o 6rgao social da companhia composto por
todos os seus acionistas, sendo que suas reunidées podem ocorrer de forma
ordinaria ou extraordinaria. A Assembleia Geral Ordinaria sera realizada
anualmente, conforme estabelecido por lei e pelo Estatuto Social, para deliberar
sobre as matérias de sua competéncia. A Assembleia Geral Extraordinaria, além
de casos previstos em lei, ira reunir-se mediante convocacao da Diretoria
Executiva, para deliberar sobre assuntos de interesse da companhia, conforme
definido no Estatuto Social.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é um 6rgao colegiado, de carater permanente, composto por
trés membros titulares e trés membros suplentes eleitos pela Assembleia Geral
Ordinaria, com atribuicao de fiscalizar os atos praticados pelos administradores da
companhia, especificamente sob o aspecto de sua conformidade com a lei e com o
nosso Estatuto Social. Os conselheiros fiscais também avaliam as nossas
demonstracoes financeiras, cabendo aos administradores a analise de
conveniéncia e oportunidade dos nossos atos de gestao.

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é o 6rgao composto pelo nosso Diretor Presidente, pela
nossa Diretora e Diretor, sendo responsavel pela gestao dos nossos negocios de
acordo com a missdao, os objetivos, as estratégias e as diretrizes fixadas pelo
Assembleia Geral.

Compete a Assembleia Geral aprovar alteracoes na composicao da DE, observado
0 quantitativo minimo, conforme a Lei 13.303/16, e o maximo estabelecido em
nosso Estatuto Social.

Processo de Selecdo e Nomeacao

Os processos de selecao e nomeacao dos membros da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal seguem as orientacoes previstas no Estatuto Social e na Politica de
Indicacdo de Membros da Alta Administracdo e do Conselho Fiscal. A Politica
aplica-se a nés, conforme artigo 16 do Estatuto Social da controladora PETROBRAS
e artigos 10, paragrafo Unico, e 14, lll, da Lei n°® 13.303/16.

A Politica de Indicacao explicita o fortalecimento dos principios de transparéncia,
equidade, accountability, responsabilidade corporativa, independéncia, foco no
resultado e diligéncia no tocante aos processos de selecdo, indicacao e avaliacao
da elegibilidade dos indicados, que devem ser observados juntamente com a
legislacao e o nosso Estatuto Social.
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Nesse sentido, as diretrizes, os procedimentos, os requisitos minimos e os
impedimentos estabelecidos na legislacao, no Estatuto Social e nessa politica
deverao ser observados por todos aqueles que exercam o direito a indicacao,
sejam eles empregados ou acionistas, estes independentemente de serem
majoritarios ou minoritarios, detentores de acoes ordinarias ou preferenciais.

A Politica de Indicacao reforca a atribuicao ja expressa em nosso Estatuto Social
de que sao vedadas a indicacao e a nomeacao para exercer funcbes da alta
administracao, entre outros impedimentos, de pessoa que tenha ou possa ter
qualquer forma de conflito de interesse com a Unidao ou com a nossa propria
companhia.

A Politica estabelece ainda, em suas diretrizes, que se deve buscar alcancar
diversidade na composicao do CA e complementaridade de experiéncias e
qualificacées.

A Politica de Indicacao foi aprovada originalmente pelo Conselho de
Administracao da controladora PETROBRAS em 2016 e sua ultima revisao foi
realizada em 29/07/2020. O documento esta disponivel em nosso site de Relacoes
com Investidores e integra o Cédigo de Boas Praticas, citado na abertura da secao
“Governanca Corporativa”.

Definicao de Estratégia e Politicas

De acordo com o artigo 46 do nosso Estatuto Social, compete a Assembleia Geral,
entre outras atribuicoes, fixar a orientacao geral dos nossos negodcios, definindo
nossa missao, nossos objetivos estratégicos e nossas diretrizes; e aprovar, por
proposta da Diretoria Executiva, o Plano Estratégico, os respectivos planos
plurianuais, bem como planos e programas anuais de dispéndios e de
investimentos, promovendo, anualmente, analise quanto ao atendimento das
metas e dos resultados na execucao dos referidos planos, devendo publicar suas
conclusoes e informa-las ao Congresso Nacional e ao Tribunal de Contas da Uniao.
A Termomacaé adota as Politicas e Diretrizes da Petrobras, conforme o artigo 16
do Estatuto Social da controladora e artigos 10, paragrafo Unico, e 14, lll, da Lei
n° 13.303/16.

Compete a Diretoria Executiva fixar nossas politicas globais, incluindo a de gestao
estratégica comercial, financeira, de riscos, de investimentos, de meio ambiente,
de divulgacao de informacoes, de distribuicao de dividendos, de transacoes com
partes relacionadas, de porta-vozes, de recursos humanos e de participacoes
minoritarias, em atendimento ao disposto no art. 9°, § 1° do Decreto n° 8.945, de
27 de dezembro de 2016.

Cabe a DE e aos seus membros exercer a gestao dos nossos negocios, de acordo
com a missao, os objetivos, as estratégias e diretrizes fixadas pelo Assembleia
Geral.

O Coddigo de Boas Praticas da controladora Petrobras que é seguido pela
Termomacaé pode é atualmente composto por dez politicas, sendo elas:
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| - Politica de Divulgacdao de Ato ou Fato Relevante e de Negociacao de Valores
Mobiliarios;

_II - Politica de Compliance;

_lll - Politica de Gestao de Riscos Empresariais;
_IV - Politica de Ouvidoria;

_V - Politica de Remuneracao aos Acionistas;

_VI - Politica de Indicacao de Membros da Alta Administracao e do Conselho
Fiscal;

_VII - Politica de Comunicacao e Relacionamento;

_VIII - Politica de Transacoes com Partes Relacionadas da Petrobras;
_IX - Politica de Governanca Corporativa e Societaria;

_X - Politica de Aplicacao e Governanca do Compromisso de Indenidade.
Gestao do Conhecimento

Os administradores e conselheiros fiscais das empresas estatais, devem participar,
na posse e anualmente, de treinamentos especificos sobre legislacao societaria e
de mercado de capitais; divulgacao de informacdes; controle interno; codigo de
conduta, Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e demais temas relacionados as
nossas atividades.

Nossas Diretrizes de Governanca Corporativa também preveem a realizacao de
reunides com os membros de nossa alta administracao e de um programa de
introducao para novos conselheiros que aborde temas relevantes de governanca.

Os membros da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal também recebem, por
ocasido de sua posse, um conjunto de documentos, como relatérios anuais da
administracao e de sustentabilidade, atas das assembleias ordinarias e
extraordinarias, atas das reunides do Conselho, Estatuto Social e demais
instrumentos de governanca corporativa e sao convidados a realizar visitas em
nossas instalacoes.

Desempenho

As avaliacoes de desempenho dos membros da Diretoria Executiva, enquanto
colegiados, e de cada um de seus membros, individualmente, ocorre anualmente
e esta prevista no nosso Estatuto Social, nas nossas Diretrizes de Governanca
Corporativa.

Segundo nosso Estatuto Social, cabe a Assembleia Geral avaliar, anualmente, os
resultados de desempenho, individual e coletivo, dos administradores, observados
quesitos minimos, como a exposicdo dos atos de gestdao praticados quanto a
licitude e a eficacia da acao gerencial e administrativa; a contribuicao para o
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resultado do exercicio; a consecucao dos objetivos estabelecidos no plano de
negocios e o atendimento a nossa estratégia de longo prazo.

ETICA E TRANSPARENCIA

A ética é um compromisso de cada um para o bem de todos. Nas relacoes com
nossos diversos publicos, buscamos o comportamento ético por meio da
disseminacao de um conjunto de principios éticos e compromissos de conduta,
entre outras referéncias, que regulam a conduta dos nossos colaboradores.

Temos como proposito empresarial “prover energia que assegure a prosperidade
de forma ética, segura e competitiva” e reafirmamos nossos valores em nosso
posicionamento estratégico, que representam nosso COMpromisso com as pessoas,
a sociedade, parceiros e acionistas:

e Respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente;

Etica e transparéncia;

Superacao e confianca;

Orientacao ao mercado;

Resultados.

Cédigo de Conduta Etica

Aprovado em 2020, o Cédigo de Conduta Etica unifica o Codigo de Etica e o Guia
de Conduta, seguindo as melhores praticas de integridade corporativa. O
documento representa mais um passo para o fortalecimento da nossa cultura de
integridade.

O Codigo define os principios éticos que norteiam nossas acoes e compromissos de
conduta, tanto institucionais quanto de nossos empregados, explicitando o sentido
ético da nossa missao, da nossa visao e do nosso Plano Estratégico.

Os trés principios que sustentam suas orientagoes sao:

_ Respeito a Vida, as Pessoas e ao Meio Ambiente

_ Integridade, Transparéncia e Meritocracia

_ Geracao de Valor

Ja os compromissos de conduta apresentados no Codigo sao:
1. Exemplo

2. Responsabilidade (accountability)
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3. Confianca

4. Coragem

5. Uniao

6. Cooperacao

7. Inovacao

8. Melhoria continua
9. Resultados

10. Reputacao

11. Transparéncia

De acordo com o disposto em nosso Codigo de Conduta Etica, em seus itens 4.6. e
4.8, estamos comprometidos com a promocao da integridade no ambiente
negocial pUblico e privado e repudiamos toda e qualquer forma de fraude e
corrupcao, incluindo suborno, lavagem de dinheiro ou negociacao com
informacoes privilegiadas, em todos os seus niveis hierarquicos. Assumimos,
ainda, o dever de recusar apoio e contribuicdes para partidos politicos ou
campanhas politicas de candidatos a cargos eletivos.

0 Codigo de Conduta Etica pode ser acessado por todos os colaboradores em nossa
pagina interna e em nosso site eletronico externo. Disponibilizamos para os
empregados um sistema eletronico para a assinatura do termo de ciéncia do
Codigo, periodicamente, principalmente quando da emissao de novo documento
ou novas versoes de seus conteudos.

Em relacao aos parceiros de negocio e a outras organizacoes externas, tais como
nossos fornecedores, dispomos de uma “clausula padrao” em nosso modelo de
contrato, que exige que eles tomem conhecimento e cumpram as diretrizes de
nosso Codigo de Conduta Etica.

Guia de Conduta Etica para Fornecedores da Termomacaé

Criado em 2020, nosso Guia de Conduta Etica para Fornecedores é um documento
voltado exclusivamente para nossos fornecedores, com orientacdes sobre valores
e comportamentos éticos esperados. O guia reafirma nossa tolerancia zero a toda
e qualquer forma de fraude e corrupcao, recomendando a mesma postura de
nossa cadeia de fornecedores.

O guia reforca que os fornecedores devem promover condicdes dignas e seguras
de trabalho aos seus empregados, combater o trabalho infantil e escravo e
respeitar o meio ambiente. O documento determina também que os fornecedores
devem promover a diversidade, a igualdade de género e racial e a inclusao de
pessoas com deficiéncia. O documento esta publicado em portugués e inglés.
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Programa Petrobras de Prevencao da Corrupcao

O programa de integridade adotado pela Termomacaé, denominado Programa
Petrobras de Prevencao da Corrupcao (PPPC), € movido por acdes continuas de
prevencao, deteccao e correcao de desvios éticos, incluindo fraude, corrupcao e
lavagem de dinheiro. O programa se destina aos nossos diversos publicos de
interesse, tais como alta administracao, clientes, fornecedores, parceiros, poder
publico, empregados proprios e de empresas prestadoras de servicos.

Todos os nossos negocios e as nossas relacoes com as contrapartes devem ser
pautados pelos mais altos valores de ética, integridade e transparéncia, em
estrita observancia as normas e leis nacionais e internacionais aplicaveis, com
tolerancia zero a qualquer tipo de desvio de conduta.

Desenvolvemos mecanismos de integridade voltados a nossos publicos de
interesse, incluindo fornecedores, incentivando-os a implementar programas de
integridade e a aperfeicoar continuamente seus processos, de forma a garantir o
cumprimento das leis, normas e procedimentos aplicaveis as suas atividades.

Tais mecanismos tratam de temas como: conflito de interesses; nepotismo;
lavagem de dinheiro; financiamento do terrorismo; atos ilicitos, como fraude e
corrupcao; recebimento ou oferecimento de presentes, brindes, hospitalidades e
contrapartidas de patrocinios; transparéncia nas acdes e recursos a projetos
patrocinados; favorecimento, suborno ou pagamento de facilitacao; pagamento
de verbas a governos estrangeiros; leis anticorrupcao; embargos e sancoes
internacionais; investigacoes internas; controles internos; praticas contabeis e
registros de ativos e passivos; seguranca da informacao; medidas disciplinares;
sobrepreco e subpreco; e relacionamento com o poder publico.

Nossos principais mecanismos de integridade consistem em:

o Gerenciamento de riscos relacionados a fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo;

o Regime disciplinar;

o Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR);

o Apuracoes internas;

o Monitoramentos (e-mails, contratos, processos de licitacao, listas de sancoes,

relacées familiares vedadas - nepotismo, participacao em treinamentos de conformidade,
monitoramentos de incidentes identificados pela Ouvidoria-Geral, Auditoria Interna e
orgaos de controle, entre outros);

o Consultas as listas restritivas - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS); Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); empresas impedidas de
transacionar conosco; e listas de sancdes internacionais vigentes;

o Gerenciamento do relacionamento institucional e interacbes com agentes
publicos;
o Gerenciamento de patrocinios e convénios;

Ata de Diretoria Executiva RDE n° 140/2021, de 26/08/2021
Pagina 13 de 28



TERMOMACAE
I

o Guia de Recebimento e Oferecimento de Presentes, Brindes, Hospitalidades e
Contrapartidas de Patrocinio;

o Treinamentos sobre temas de ética e integridade;
o Due Diligence de Integridade (DDI) de Contrapartes;

o Background Check de Integridade (BCl) de Empregados;

. Canal de Denuncia;

o Pesquisa de Percepcao sobre as Acoes de Conformidade;

o Momento Integridade nas reunides de trabalho e nos eventos institucionais; e
o Clausula de conformidade em minutas contratuais padrao.

Sao previstos treinamentos aos nossos empregados sobre assuntos de interesse
comum, como legislacdo anticorrupcao, politica e programa de compliance,
regime disciplinar, conflito de interesses, entre outros.

Ouvidoria-Geral, Canal de Denuncia e Portal da Transparéncia

Compondo o nosso Sistema de Integridade, a Ouvidoria-Geral é responsavel por
receber dendncias, solicitacoes de informacao, reclamacoes, pedidos, consultas,
elogios e sugestoes de todas as nossas partes interessadas de uma maneira
confidencial, livre e acessivel. A Ouvidoria-Geral é um canal independente e
interage com as areas pertinentes, visando fortalecer e promover o atendimento a
demandas e contribuir para a melhoria dos processos internos.

Por meio da Ouvidoria-Geral, oferecemos aos nossos publicos um canal externo e
independente para o recebimento de dendncias, 24 horas por dia, em todos os
dias do ano. Nos casos de denlncias, a protecao aos denunciantes se da na
preservacao da confidencialidade dos relatos recebidos e no recebimento de
relatos anonimos.

Temos como proposito prover nossos negocios que assegure a prosperidade de
forma ética, segura e competitiva. Para isso, o respeito a vida, as pessoas e ao
meio ambiente, a ética e transparéncia sao nossos valores, assim como a
orientacao aos resultados, superacao e confianca. Nesse sentido, as tematicas
sociais e de governanca sao determinantes para nossos negocios, pois entendemos
que a geracao de valor nao vem apenas da locacao de nosso ativo, mas da forma
de fazé-la.

Dessa forma, a Termomacaé utiliza a adequacao do Portal de Transparéncia do
Sistema Petrobras (http://transparencia.petrobras.com.br/), que atende aos
requisitos previstos na Lei das Estatais no 13.303/16 e em outros normativos,
ampliando o escopo e o detalhamento das informacdes disponibilizadas.

Atuamos em atendimento a Lei de Acesso a Informacao (LAl), pelo Servico de
Informacao ao Cidadao - SIC (Termomacaé.diretoria@petrobras.com.br).
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Canal de Denuncia

A Termomacaé possui um canal de denuncias disponibilizado pela acionista
controladora Petrobras, como uma forma de ampliar seu comprometimento com a
transparéncia e a ética, para recebimento de denlncias internas e externas
relativas ao descumprimento do Codigo de Etica e do Guia de Conduta e das
demais normas internas e acées ou omissoes contrarias a lei.

Para acessar no sitio eletronico: https://contatoseguro.com.br/petrobras

Politica de Compliance

Nossa Politica de Compliance possui principios e diretrizes que objetivam
descrever e divulgar os compromissos que assumimos em relacao a promocao dos
mais altos valores éticos, de integridade e de transparéncia na conducao de
nossos negocios, com tolerancia zero a fraude, a corrupcao e a lavagem de
dinheiro. Em 2020, nossa Diretoria Executiva aprovou a atualizacao da nossa
Politica de Compliance. A iniciativa, no ambito da revisao geral do nosso Sistema
de Integridade, visa o fortalecimento do sistema, com o foco na atuacao
preventiva, como monitoramento, imparcialidade nas investigacoes e prevencao a
punicoes arbitrarias.

Politica de Recursos Humanos

A gestao das relacdes de trabalho guia-se fundamentalmente pela nossa Politica
Corporativa de Recursos Humanos, na extensao de seus principios e suas diretrizes
adotadas.

Prevencéao de Conflito de Interesses

Nosso Estatuto Social possui como pré-requisito para a ocupacao de cargo de
administracao que o candidato nao tenha quaisquer conflitos de interesse com a
nossa companhia e observe integralmente os requisitos e vedacdes legais. Tal
premissa € reforcada por nossa Politica de Governanca Corporativa, pelo Codigo
de Etica, pelo Guia de Conduta, pelo Programa Petrobras de Prevencao da
Corrupcao (PPPC), todos aplicaveis a Termomacaé.

Além de atendermos ao artigo 115 §1° da Lei 6.404/1976 (Lei das Sociedades por
Acdes), dispomos de instrumentos, continuamente aprimorados, que tratam da
identificacao e da administracao de potenciais conflitos de interesses relativos a
nossos administradores.

Caso seja identificado potencial conflito de interesses, o nosso administrador ou
outro colaborador devera declarar-se impedido e abster-se de participar da
negociacao, da estruturacao e do rito decisorio relativo a operacdao, com o
objetivo de garantir o nosso exclusivo interesse.

Durante as analises do Background Check de Integridade, sao consideradas as
informacodes sobre a participacao e a atuacao dos candidatos, a fim de identificar
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potencial conflito de interesses. Tais informacées compéem o Relatério Final de
Background Check de Integridade.

A Ouvidoria-Geral é a area responsavel pelo recebimento de consultas
relacionadas a conflito de interesses dos empregados que nao sao noOssOS
administradores. Potenciais conflitos de interesses de empregados devem ser
consultados por meio do Sistema Eletronico de Prevencao de Conflitos de
Interesses (SeCl), sistema desenvolvido pelo Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacao e Controladoria-Geral da Uniao (CGU), em atendimento a Lei n°
12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses).

Cultura de Integridade

A divulgacao das politicas, normas e procedimentos dos preceitos de conduta e
integridade é realizada aos empregados por meio de campanhas internas e
externas nos diversos canais (intranet, internet, correio eletrénico, momentos de
integridade, videos com pilulas de integridade, entre outros), alcancando todos os
colaboradores. Tais acOes sao conjugadas com acOes de disseminacao e
capacitacao, havendo treinamento anual sobre temas de integridade para nossos
publicos interno e externo.

Nosso comprometimento com a promocao da integridade no ambiente negocial,
publico e privado, esta presente no nosso Codigo de Conduta Etica, assim como
em outros documentos corporativos que refletem nossa cultura de integridade.

Em 2020, 100% dos empregados ativos assinaram o termo de ciéncia ao Codigo de
Conduta Etica.

Nossa alta administracao € anualmente confrontada com conteddos de
integridade, incluindo temas anticorrupcao em cursos como o Programa de
Treinamento para Novos Administradores e Conselheiros Fiscais, o Programa
Periodico de Treinamento de Administradores e Conselheiros Fiscais.

Gestao de Riscos de Conformidade

Nosso gerenciamento de riscos direciona nossas acdes de compliance e fortalece
0s nossos controles internos e a nossa governanca. A nossa Politica de Gestao de
Riscos Empresariais define, em um de seus principios, que tal gestao se insere em
nosso compromisso de atuar de forma ética e em conformidade com os requisitos
legais e regulatorios estabelecidos nas jurisdicoes onde atuamos. Definimos os
riscos de compliance como aqueles relacionados ao cumprimento da legislacao e
regulamentacao aplicaveis a nossos negocios, assim como as normas e
procedimentos internos, incluindo os relativos a fraude, corrupcao, lavagem de

dinheiro e financiamento do terrorismo e a confiabilidade dos relatorios
financeiros.

Anualmente, elaboramos e revisamos uma matriz de riscos de compliance, que
mapeia nossos processos de negocio mais expostos a esses riscos.

Os esforcos de monitoramento e controle sao baseados na nossa avaliacao de risco
de conformidade. O procedimento adotado é, na eventual identificacao de um
incidente, é realizado uma analise de causa raiz para aprimorar o processo de
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negocio e seus respectivos controles, alertando os responsaveis sobre a falha de
execucao. Se houver algum indicativo de fraude, medidas adicionais sao tomadas.

Gerenciamento de Riscos

Acreditamos que a gestao integrada e proativa de riscos é fundamental para a
entrega de resultados seguros e sustentaveis.

As instancias envolvidas em nossa governanca no tema gestdao de riscos e suas
respectivas atribuicoes e responsabilidades sao apresentadas a seguir:

e Comité de Auditoria Estatutario do Conglomerado: assessorar o Conselho de
Administracao no estabelecimento de politicas globais relativas a gestao de riscos
de nossas empresas;

e Auditoria Interna: avaliar, de forma sistematica, o processo de gerenciamento de
riscos e recomendar melhorias;

o Diretoria Executiva: aprovar o nosso apetite a risco e acompanhar de forma
sistematica a gestao de riscos.

SOCIAL

Nosso capital humano é um dos pilares do crescimento sustentavel de nossos
negocios. Estimulamos o comportamento voltado para resultados, recompensamos
as pessoas pelas metas alcancadas, remuneramos de forma diferenciada por
entrega e contribuimos para a atracdao e a retencao de talentos, em uma
estratégia de fomento a meritocracia.

Compromisso com a Vida

Ressaltamos que o respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente é um valor que
foi reafirmado no nosso posicionamento estratégico, apresentado em 2020.

Em alinhamento ao Programa Compromisso com a Vida implantado pela
Controladora e aplicavel as suas participacoes acionarias, tem por objetivo
reduzir acidentes e preservar vidas, por meio de acOes preventivas e de
tratamento de desvios e incidentes, fortalecendo assim as diretrizes de
seguranca, meio ambiente e saude.

O treinamento nas Regras de Ouro é uma das acbes previstas no Programa
Compromisso com a Vida implantado pela Controladora. Ele é obrigatério para
todos os nossos colaboradores.

A Politica e Diretrizes Corporativas de Seguranca, Meio Ambiente e Saude (SMS),
adotada pela Diretoria Executiva da Termomacaé, em desdobramento as
diretrizes da sua controladora, estabelece os compromissos e engajamento
assumidos no que diz respeito ao cuidado com a vida e com o meio ambiente e a
promocao de um comportamento ético e seguro diario.

Estabelecemos na Politica os compromissos de:
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Reduzir os riscos a seguranca e saude das pessoas e fortalecer a seguranca dos
processos;

Cuidar uns dos outros no ambiente de trabalho e, na duvida, parar e procurar
ajuda;

Prevenir e minimizar impactos ambientais das nossas atividades sobre as
comunidades onde atuamos;

Considerar os requisitos de SMS e a mudanca do clima nas decisdes de negocio;

Fortalecer a nossa cultura de SMS com foco na educacao, capacitacao e
conscientizacao;

Comunicar de forma transparente as informacdes e o desempenho em SMS;

Buscar o alinhamento as boas praticas de SMS da indUstria, em conformidade com
a legislacao, regulacao, normas e padroes;

Prever e responder com prontidao as situacées de emergéncia;

Requerer dos fornecedores e parceiros o respeito aos requisitos e recomendacoes
de SMS;

Implementar continuamente a melhoria em SMS

A fim de apoiar a cultura de seguranca, a controladora Petrobras, em 2016,
definiu dez Regras de Ouro de Seguranca, a saber:

REGRAS DE OURO

Permissdo Trabalho Atmosferas EPIS Seguranga
para Trabalho em Altura Explosivas no Transito

Isolamento Espaco Posicionamento Atencao as Alcool
de Energias Confinado Seguro Mudancas e Outras
Drogas

Indicadores de Seguranca e Saude

Em 2020 tivemos ZERO fatalidades com nivel historico da taxa de zero
acidentados registraveis (TAR).

Relacdes Sindicais

Valorizamos a transparéncia no relacionamento com todos os nossos publicos de
interesse, incluindo o sindicato. O tema Relacdes Sindicais esta presente no
Cédigo de Conduta Etica adotado pela Termomacaé (item 4.2). Conforme item 4.2
do nosso Codigo de Conduta Etica, é dever de todos os nossos colaboradores
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respeitar a opinidao, a crenca e a conviccao politico-partidaria de todos os
colaboradores, assim como o direito a livre associacao sindical.

Conforme legislacao brasileira, os Acordos Coletivos de Trabalho firmados com os
sindicatos das categorias economicas e profissionais sao aplicaveis a todos os
empregados por eles representados, a excecao daqueles empregados que
firmarem Acordo Individual de Trabalho (AIT).

A totalidade dos empregados da Termomacaé estao cobertos pelo Acordo Coletivo
de Trabalho - ACT. O Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) 2020/2022, foi aprovado
pela maioria dos empregados nas assembleias sindicais.

Em dezembro de 2020, apods participacao em mesa de negociacao com a entidade
sindical, foi celebrado o acordo que estabelece o regramento do programa de
Participacao nos Lucros e Resultados (PLR), para o periodo 2021/2022. Para que
ocorra o pagamento da PLR é necessario que sejam atendidas as condicoes
especificas do ACT PLR.

Promocao da Diversidade e Inclusao

Quando falamos em diversidade, abarcamos a inclusao e a equidade, em prol de
um ambiente favoravel a expressao e ao reconhecimento das identidades dos
empregados e a consolidacao das relacoes baseadas no respeito e na confianca.

Sua gestao se realiza por meio dos principios do respeito as diferencas, da
igualdade de oportunidades e da nao discriminacao.

Encerramos o ano de 2020 com 73 empregados, sendo 56 homens e 17 mulheres.

Em 2020, a nossa Diretoria Executiva era composta por 3 dirigentes que sao
estatutarios e regidos pelo nosso estatuto, sendo 2 homens e 1 mulher. O
Conselho Fiscal é composto por 3 (trés) membros titulares, sendo 3 homens.

De acordo com a Diretriz 7 de nossa Politica de Recursos Humanos e com o item
4.2.a do nosso Cédigo de Conduta Etica, o nosso Plano de Cargos e Salarios (PCS)
nao faz distincao de género na remuneracao entre homens e mulheres que
ocupam o mesmo cargo. Entretanto, um dos fatores que contribuem para a
diferenca na remuneracao entre homens e mulheres é o regime de trabalho,
tendo em vista que os regimes especiais de trabalho pagam os adicionais relativos
a esses regimes (maior remuneracao).

GESTAO DE PESSOAS
Analise de Desempenho

Nosso Plano Estratégico coloca a meritocracia como um de seus cinco pilares. Isso
significa reconhecer as pessoas com base em resultados e competéncias, além de
garantir que todo desempenho seja tratado e reconhecido de forma transparente.

A analise de desempenho dos empregados ocorre por meio do processo de
Gerenciamento de Desempenho (GD), que avalia competéncias em metas,
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baseadas em métricas objetivas, derivadas das iniciativas estratégicas. A partir
dessas métricas, estabelecidas por meio dos scorecards, buscamos assegurar que
as metas individuais e as compartilhadas sejam desdobradas dos titulares para as
equipes, contribuindo para o atingimento das nossas métricas de topo.

1) Planejamento: fase inicial - compreende a definicao de metas para o
atingimento dos resultados a serem alcancados pela unidade;

2) Acompanhamento e feedback: fase em que o gestor e empregado
verificam se o cumprimento das metas esta de acordo com o desempenho
esperado e se ha necessidade de redirecionamento, negociando os ajustes
necessarios para o atingimento das metas.

3) Revisao das Metas: oportunidade de revisao das metas para que gestores
e empregados possam conversar sobre os ajustes necessarios nas metas.

4) Avaliacao: compreende a medicao e a avaliacao do que foi executado,
comparando o que foi realizado com o que foi planejado.

Teletrabalho

Em marco de 2020, em decorréncia da pandemia do coronavirus e do disposto na
Medida Proviséria 927/2020, adotamos o teletrabalho de forma integral para os
empregados em regime administrativo.

Beneficios

Em setembro de 2020, a Termomacaé celebrou o Acordo Coletivo de Trabalho
2020/2022 e, em dezembro de 2020, o Acordo Coletivo de Trabalho PLR
2020/2022.

Treinamento

Apesar do periodo critico vivido apés marco de 2020, o nimero de participacoes
em treinamentos de janeiro até dezembro de 2020 aumentou em 70%, se
comparado com o mesmo periodo do ano anterior.

Além do modelo de remuneracao variavel para todos os empregados (Programa de
Prémio por Performance) aprovado em 2019, em dezembro de 2020, apds
participacdo em mesa de negociacao com entidades sindicais, foi celebrado o
acordo que estabelece o regramento do programa de Participacao nos Lucros e
Resultados (PLR) para o periodo 2021/2022; cujo publico-alvo sao os empregados
nao cedidos que estao atuando na empresa. Os empregados cedidos as
participacoes societarias da Petrobras participam dos programas nas empresas
que atuam.

Direitos Humanos

A Termomacaé adota as Diretrizes de Direitos Humanos desdobradas pela
controladora Petrobras. O documento orienta nossa atuacao sobre o respeito aos
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Direitos Humanos em todas as nossas atividades e durante todo o ciclo de vida de
nossos projetos e operacoes.

Nossa gestao da diversidade esta pautada por referéncias corporativas adotadas
pela controladora, a saber:

> Respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente

» “Respeitar os direitos humanos, buscando prevenir e mitigar impactos
negativos nas nossas atividades diretas, cadeia de fornecedores e parcerias
e combatendo a discriminacao em todas as suas formas”

» “Proporcionar aos empregados um bom ambiente de trabalho, que promova
a diversidade e relacOes baseadas na confianca e respeito, nao tolerando
qualquer forma de assédio ou discriminacao.”

o Pablico Interno e Direitos Humanos: A Termomacaé adota o Plano
Petrobras de Equidade de Género. O Plano estabelece duas linhas de
desenvolvimento principais: Desenvolvimento da Lideranca e Estimulo de
Liderancas Femininas nas Areas Operacionais.

Além disso, sdao realizadas iniciativas de treinamentos e conscientizacao sobre
temas de violéncia no trabalho, como palestras e apresentacoes a distancia para o
publico interno. Foram realizadas pela controladora apresentacoes a distancia
sobre assuntos como violéncia no trabalho, mecanismos de prevencao, apuracao e
responsabilizacdo, nao retaliacdo a denunciantes, além de desdobramentos
conceituais especificos nos temas de assédio moral, assédio sexual e
discriminacao.

o Prevencao a violacdo dos Direitos Humanos nas Comunidades da area de
abrangéncia.
. Direitos Humanos na Cadeia de Fornecedores e Parceiros: Em 2020, no

adotamos o Guia de Conduta Etica para fornecedores lancado pela controladora,
com diversos compromissos de Direitos Humanos para nossos fornecedores.

PLANO PETROBRAS DE EQUIDADE DE GENERO

Em dezembro de 2020, a controladora Petrobras divulgou uma nova versao do
Plano Petrobras de Equidade de Género. O Plano estabelece duas linhas de
desenvolvimento principais: Desenvolvimento da Lideranca e Estimulo de
Liderancas Femininas nas Areas Operacionais.

SOCIEDADE E RELACIONAMENTO

Nosso Compromisso Publico
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A Contribuicao para a consecucao do interesse publico da Controladora deve ser
compativel com o objeto social da Termomacaé e com as condicdes de mercado,
nao podendo colocar em risco sua rentabilidade e sustentabilidade financeira.

Assim, na forma do artigo 8°, §2°, da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, caso o
atendimento ao interesse publico se dé em condicdes diversas as de qualquer
outra sociedade do setor privado que atue no mesmo mercado, as obrigacdes ou
responsabilidades assumidas pela companhia deverao estar definidas em norma ou
regulamento e estar previstas em documento especifico, como contrato ou
convénio, observada a ampla publicidade destes instrumentos, bem como a
divulgacao dos seus custos e receitas discriminados, inclusive no plano contabil.

Cadeia de Fornecedores
Dimensao e Perfil das nossas Contratacoes

Em 2020, do montante total de transacoes efetuadas pela Termomacaé, 100%
foram celebradas com fornecedores sediados no Brasil.

Cadastro e Exigéncias de Fornecedores

A Termomacaé utiliza o cadastro corporativo de fornecedores da Petrobras, que
vem sendo constantemente simplificado e modernizado, com o objetivo de avaliar
previamente nossos fornecedores sob requisitos técnicos, econdmico-financeiros,
juridico-fiscais, de integridade e de SMS (Seguranca, Meio Ambiente e Saude). Os
critérios de avaliacao variam de acordo com a criticidade dos itens de
fornecimento e o tipo de fornecedor.

Durante o ano de 2020, o cadastro serviu de base para a selecao de fornecedores
em nossas licitacées e nossas contratacées. Com a Lei 13.303/2016, adotada como
base para todas as nossas contratacdes, o Registro Cadastral passou a ser um
procedimento auxiliar das licitacdes, mantido para efeito de habilitacao dos
inscritos em procedimentos licitatorios.

A Lei das Estatais (13.303/16) trouxe procedimentos para as licitacdes e contratos
das empresas estatais. Em atendimento ao art.40 da referida Lei, foi editado o
Regulamento de Licitacoes e Contratos da Termomacaé.

SEGURANGA, MEIO AMBIENTE E SAUDE

As empresas devem apresentar evidéncias e certificacbes relacionadas ao
cumprimento de normas de seguranca, meio ambiente e salde, como também
declarar que atendem a todos os requisitos, leis e portarias desse tema.

Para garantir a adequada aplicacdo de regras para cada tipo de servico, é
utilizada a Matriz de Risco e Categorizacao de Escopo, que estabelece o grau de
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risco relacionado aos seguintes temas: Salde e Seguranca da Comunidade, Salude
e Seguranca dos Colaboradores, Meio Ambiente derramamento de liquidos,
emissoes gasosas e residuos solidos, Impacto Legal e Atencao para com a Imagem
da Empresa.

IMPACTO NA CADEIA DE FORNECEDORES

Nosso Codigo de Etica exige das empresas fornecedoras, bem como de seus
empregados, o respeito aos principios éticos e aos compromissos de conduta
definidos no mesmo, enquanto perdurarem os contratos conosco. Baseado nesse
codigo e nos padroes com as orientacoes para fiscalizacao de contratos de bens e
servicos, o gerente e o fiscal do contrato tém o papel de garantir a conformidade
da execucao das clausulas contratuais quanto aos aspectos relacionados a
seguranca, ao meio ambiente e a salde, bem como a responsabilidade social.

O relacionamento com os fornecedores durante a execucao contratual se da por
meio de:

v" Acompanhamento pela fiscalizacao da execucao dos contratos;

v" Medicdo do indice de Desempenho do Fornecedor (IDF), o qual avalia, entre
outros itens, o desempenho com relacao a praticas de SMS;

v’ Relatoério de Ocorréncias (RO) nos contratos de servicos, em que sao
notificadas as nao conformidades e melhorias necessarias.

Em casos de nao conformidade, pode ser solicitada ao fornecedor a realizacao de
um plano de correcao da divergéncia apontada. Nos contratos em vigéncia, é
analisada a necessidade de abertura de Comissao para Analise e Aplicacao de
Sancoes (CAASE). Ao longo do ano de 2020, nao foram realizados processos
sancionatorios por meio de CAASE.

Em eventuais casos de nao conformidades, o Canal de Denlincia € mais um recurso
que os fornecedores e/ou potenciais fornecedores dispdbem para o envio de
denlncias de fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro, assédio ou qualquer outra
irregularidade, inclusive de forma andénima. A dendncia pode ser realizada por
meio do link https://www.contatoseguro.com.br/petrobras ou por telefone,
ligando gratuitamente para 0800 601 6925.

Pilares da Contratacao

Em desdobramento as Politicas e Diretrizes da controladora, a Termomacaé
identifica oito principios necessarios para estruturar a tomada de decisao em
todos os processos de contratacao de bens e servicos, que foram denominados de
Pilares da Contratacao, apresentados a seguir:
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PILARES DA CONTRATACAQ
Relacionamento
/.\ SMS com Fornecedor Simplificagdo Economicidade
\\/
Conformidade Governanca Rastreabilidade Igualdade

de Competicao

Fonte: Petrobras

Os pilares sao diretrizes que devem ser aplicadas em todas as contratacoes e na
gestao contratual da Termomacaé, tornando nossos processos mais simples,
céleres e seguros.

NoOs seguimos a comunidade da Petrobras na ferramenta “Conecte”, disponivel na
intranet da controladora, dedicada a disseminacao de conhecimentos sobre
contratacao de bens e servicos, na qual nossos empregados e prestadores de
servicos podem acessar os padroes normativos, dicas e treinamentos da Academia
de Suprimentos.

Comunicacdo e Relacionamento com Fornecedores

O engajamento com fornecedores e potenciais fornecedores ocorre
principalmente por meio do Canal Fornecedor
(www.canalfornecedor.petrobras.com.br) e do portal Petronect
(www.petronect.com.br), sendo esse Uultimo a plataforma utilizada para
operacionalizacao das nossas contratacoes.

O Canal Fornecedor é o meio pelo qual disponibilizamos informacoes institucionais
aos nossos fornecedores e potenciais fornecedores de bens e/ou servicos. E neste
canal que estao divulgadas as regras de contratacao, orientacoes sobre os
processos de cadastro, habilitacao e pré-qualificacao de fornecedores, bem como
esclarecemos o funcionamento de licitacoes e contratos e acdes referentes a
compliance.

O Canal Fornecedor esta disponivel em portugués e inglés para que as empresas
tenham acesso as orientacdes sobre nosso processo de suprimento de bens e
servicos.

MECANISMOS PARA ASSEGURAR REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE
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Momento da Negociacao

Mecanismos para assegurar requisitos de Sustentabilidade

Antes do envio de propostas

Todo licitante, antes de enviar propostas, deve aceitar os termos e declaracoes
que estabelecem que ele atende ao nosso Codigo de Etica, ao nosso Guia de
Conduta e a nossa Politica de Responsabilidade Social. Esses documentos contém
as diretrizes corporativas que guiam a nossa atuagdo quanto aos aspectos éticos e
socioambientais

Na etapa de habilitacao do fornecedor

Em nosso processo licitatorio, existe uma etapa especifica chamada “Habilitacdo”,
na qual é verificado se a empresa que apresentou a melhor proposta reine as
condicoes minimas necessarias para ser contratada por nos, sendo essa verificacao
dividida em diferentes critérios, sendo um deles relacionado a gestdao de
seguranca, meio ambiente e salde. Portanto, as empresas devem apresentar
evidéncias e certificacdes relacionadas ao cumprimento de normas de SMS, como
também declarar que atendem a todos os requisitos, leis e portarias desse tema.
Entre os critérios utilizados para avaliacdo dos fornecedores, introduzimos o TEC-
SMS, que tem por objetivo identificar o grau de implementacao dos Sistemas de
Gestdo Ambiental e de Seguranca e Saude Ocupacional, segundo as normas ISO
14001 e ISO 45001, mesmo para os fornecedores que nao possuam estas
certificacoes.

Durante a execucao contratual

Nossos contratos possuem clausulas e anexos padronizados que estabelecem
requisitos técnicos, legais, de compliance , de SMS e de responsabilidade social. O
cumprimento dessas exigéncias é verificado pelos fiscais e gerentes de contratos,
pelos auditores do setor de avaliacdo e cadastramento de fornecedores e
auditores de gestdao e qualidade de bens. Adicionalmente, em caso de nao
conformidade, pode ser solicitada ao fornecedor a elaboracdo de um plano de
correcdo. Periodicamente, os fiscais e gerentes de contrato realizam a medicao
do desempenho dos fornecedores, gerando o indice de Desempenho do
Fornecedor (IDF).

Fonte: Petrobras
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

Durante o processo de contratacao, nossos fornecedores declaram conhecer e
estar de acordo com a nossa Politica de Responsabilidade Social. O nosso Canal de
Denuncia, sob gestao da Ouvidoria da Petrobras, esta preparado para receber
ocorréncias relacionadas a fornecedores, como aquelas relacionadas a violacoes
ao exercicio da liberdade de associacao e da negociacao coletiva, entre outras
questoes de praticas trabalhistas e direitos humanos. As demandas sao
investigadas e, conforme os resultados da apuracao das investigacoes, nossa area
de Suprimento de Bens e Servicos € alertada para mitigar riscos em novas
contratacoes. Se houver descumprimento de clausulas contratuais, o gerente do
contrato adota as medidas cabiveis.

RELACIONAMENTO COM PUBLICOS DE INTERESSE

Conforme estabelecido em nossa Politica de Comunicacdao, nds temos o
compromisso de nos comunicarmos de forma consistente, coerente, verdadeira,
transparente, simples e agil no relacionamento com todos os nossos publicos,
representando nossa identidade e nossas atitudes. Esse compromisso esta
afirmado em documentos internos, como a Politica de Comunicacdao e o nosso
Estatuto.

Em atendimento a Lei n° 13.303/16, que determina que todas as sociedades de
economia mista estabelecam politicas de porta-vozes, a nossa gestao de porta-
vozes visa eliminar riscos de contradicao entre as informacoes fornecidas por
diferentes areas e o discurso de nossos executivos.

A Politica de Comunicacao formaliza que nossos porta-vozes sao os diretores ou
qualquer empregado por eles designado para falar em publico em nome de nossa
companhia.

Nossos publicos de interesse sao mostrados na figura a seguir:
» Fornecedores
> Poder Publico

» Publico Interno

Fornecedores

O engajamento com fornecedores ocorre principalmente por meio do nosso Canal
Fornecedor, que apresenta a potenciais fornecedores informacdes sobre como
fazer negocios conosco e sobre o Portal Petronect, a plataforma utilizada para
operacionalizacao das nossas contratacoes.

Esse engajamento também se da por meio de participacdao e promocao de eventos
técnicos e premiacoes para os melhores fornecedores. Nossa Ouvidoria também
coordena o atendimento das reclamacdes enviadas por fornecedores e licitantes.
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CANAIS DE COMUNICACAO COM OS FORNECEDORES
CANAL FORNECEDOR: canalfornecedor.petrobras.com.br
PORTAL DE COMPRAS ELETRONICAS (PETRONECT): www.petronect.com.br
CENTRAL DE ATENDIMENTO DO CADASTRO

4020-9876 (opcao 4): Capitais, regides metropolitanas e ligacoes
originadas de telefone celular

0800 282 8484 (opcao 4): Demais regioes

FALE CONOSCO (para os usuarios do sistema de cadastro): A abertura do
chamado deve ser realizada pela area interna do seu cadastro no Portal
Petronect.

ATENDIMENTO REMOTO (video atendimento): Deve ser agendado por meio
do Fale Conosco ou dos telefones 4020-9876 (para capitais, regioes
metropolitanas e celulares) ou 0800-282-8484 (para as demais regioes).

SAC (PETROBRAS): 0800 72890001 -E-mail: sac@petrobras.com.br
OUVIDORIA: 0800 282 82800u http://www.petrobras.com.br/pt/ouvidoria/

CANAL DE DENUNCIA: 0800 601 6925
ouhttps://www.contatoseguro.com.br/petrobras

Poder Publico

Nosso relacionamento com o poder publico deve ser realizado de forma ética,
transparente e impessoal. Esse relacionamento é regulado pelo nosso Codigo de
Etica e pelo nosso Guia de Conduta, além de outros normativos internos, como
nosso padrao de Interacdes com Agentes Politicos. Além de diversas outras
medidas, esses normativos estabelecem que todas as interacdes presenciais com
agentes politicos devem ser realizadas ao menos por dois colaboradores em
conjunto. Nao houve relacionamento com o poder publico no ano de 2020.

Publico Interno

O engajamento com nosso publico interno ocorre por meio de interacao digital
nos nossos canais de comunicacao interna, tais como Informativos, divulgacao de
mensagens, noticias e eventos presenciais e virtuais, e vinculacdo dos nossos
resultados a indicadores de performance individual (Gerenciamento de
Desempenho).

A comunicacao entre a Diretoria e os empregados acontece por meio dos
“Alinhamentos das Liderancas”, evento trimestral transmitido online.
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Principais Canais de Comunicacdao com o Publico Interno
Informativo Setor Pessoal
Email recursos humanos
Email diretoria
Portal da Ouvidoria
Canal de Denuncia

Envio de e-mail para a Comissdo de Etica (recebimento de consultas ou
davidas relativas ao agir ético).

Principais Canais de Comunicacao
CANAIS INSTITUCIONAIS

https://www.petrobras.com.br/

https://petrobras.com.br/pt/quem-somos/participacoes-societarias/

http://transparencia.petrobras.com.br/

Servico de Informacao ao Cidadao:
http://transparencia.petrobras.com.br/servico-informacao-cidadao

Canal de Denuncia: https://www.contatoseguro.com.br/petrobras

http://www.petrobras.com.br/pt/ouvidoria/

Solicitacoes LGPD Petrobras: https://petrobras.service-now.com/lgpd

SAC Petrobras (0800 728 9001) ou https://petrobras.com.br/pt/ouvidoria/

Canal Fornecedor: https://canalfornecedor.petrobras.com.br/pt

E o Relatorio.
Diretoria Executiva da Termomacaé S.A.
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